
ПРАВИЛА 

СТРАХОВАНИЯ МОБИЛЬНЫХ ТЕЛЕФОНОВ  

 

РАЗДЕЛ 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящие Правила страхования мобильных телефонов (далее по тексту - Правила) 

разработаны в соответствии с законодательством Республики Узбекистан, регулирующим 

страхование и на основании Правил страхования по классу 9, депонированных в Министерстве 

финансов Республики Узбекистан, и определяют основные условия страхования мобильных 

телефонов от физического повреждения. 

1.2. На основании настоящих Правил Национальная компания экспортно-импортного 

страхования «Узбекинвест» (далее по тексту - Компания) заключает договоры страхования 

мобильных телефонов, в соответствии с которыми возмещает Страхователю ущерб, 

понесенный им в результате физического повреждения мобильного телефона в период действия 

Договора страхования. Договор страхования может быть заключен путем вручения Компанией 

Страхователю на основании его устного заявления подписанного Страхового полиса 

подписанного Компанией, содержащего условия страхования. В этом случае согласие 

Страхователя заключить договор на предложенных Компанией условиях подтверждается 

уплатой страховой премии и принятием от Компании Страхового полиса. 

1.3. Основные термины, используемые в настоящих Правилах: 

Страховой полис – документ, удостоверяющий факт заключения договора страхования 

и вступления в силу обязательств Компании по выплате страхового возмещения, и выдаваемый 

Страхователю после уплаты им страховой премии. 

Страховая сумма – сумма денежных средств, оговоренная Полисом страхования, 

представляющая собой предельный объем обязательств Компании перед Страхователем по 

Полису страхования. 

Страховая премия – плата за страхование, которую Страхователь обязан уплатить 

Компании. 

Страховое возмещение – сумма денежных средств, выплачиваемая Компанией в 

пределах страховой суммы на покрытие ущерба, понесенного Страхователем при наступлении 

страхового случая, оговоренного Полисом страхования. 

Страховой случай – документально подтвержденное свершившееся событие, 

предусмотренное Разделом 3 настоящих Правил, в результате наступления которого возникает 

обязанность Компании выплатить страховое возмещение или страховую сумму. 

Период страхования - период времени, указанный в Полисе страхования, в течение 

которого Компания предоставляет страховое покрытие.  

 

РАЗДЕЛ 2. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ 

2.1. Объектом страхования являются не противоречащие законодательству Республики 

Узбекистан имущественные интересы Страхователя, связанные с пользованием 

застрахованным мобильным телефоном. 

 

РАЗДЕЛ 3. СТРАХОВОЙ СЛУЧАЙ 

Согласно условиям настоящих Правил, Компания выплачивает страховое возмещение 

при физическом повреждении застрахованного мобильного телефона, возникающего по любой 

причине, за  исключением случаев предусмотренных Разделом 4 настоящих Правил. 

 

РАЗДЕЛ 4. ОБЩИЕ ИСКЛЮЧЕНИЯ 

4.1. В качестве страховых случаев не признаются события, непосредственно или 

косвенно наступившие в результате:  

а) умышленные действий и/или бездействия Страхователя, совершенные с целью 

наступления страхового случая, за исключением исполнения ими гражданского долга в целях 

защиты жизни, здоровья, достоинства и ценностей третьих лиц; 

б) события, наступившего вне периода страхования. 

4.2. Настоящими Правилами не возмещается ущерб, возникший в результате 

нижеперечисленных событий: 



а) воздействия атомного взрыва, радиации и радиоактивного заражения; 

б) военных действий, маневров и других военных мероприятий, военное наступление, 

военных походов или гражданской войны(независимо от того объявлена война или нет); 

в) гражданских войн, народных волнений, восстаний, забастовок и 

несанкционированных митингов; 

г)террористических актов, совершенных одним лицом или группой лиц; 

4.3. Компания освобождается от выплаты страхового возмещения также в других 

случаях, предусмотренных действующим законодательством Республики Узбекистан. 

4.4. Компания может не признать страховой случай или отказать в выплате страхового 

возмещения ущерба также в следующих случаях: 

−  если после наступления страхового случая Страхователь не оповестил Компанию о 

наступлении страхового случая, согласно порядку и срокам, установленным в пункте 8.1. 

настоящих Правил; 

−  если Страхователь получил возмещение за ущерб от лица, ответственного за нанесение 

ущерба; 

− в других случаях, предусмотренных настоящими Правилами или действующим 

законодательством Республики Узбекистан. 

4.5. Компания не берет на себя никаких обязательств по событиям, наступившим до 

вступления в силу ее обязательств по Полису и после окончания срока его действия.  

4.6. Если Страхователь дал ложные сведения по наступившему страховому случаю, то 

Компания освобождается от обязательств по выплате страхового возмещения.  

 

РАЗДЕЛ 5. СТРАХОВАЯ СУММА, СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ  

И ПОРЯДОК ЕЕ ОПЛАТЫ 

5.1. Размер страховой суммы составляет 60 (шестьдесят) % от действительной стоимости 

мобильного телефона. 

5.2. Размер страховой премии составляет 10 (десять) % от страховой суммы.  

5.3. Оплата страховой премии производится Страхователем в виде перевода денежных 

средств на банковский счет (посредством пластиковой карты) компании или наличными 

денежными средствами агенту Компании. 

5.4. Страховая премия должна быть оплачена единовременно в порядке и сроки, 

установленные настоящими Правилами. 

5.5. Страховой полис выписывается на месте после оплаты страховой премии. 

 

РАЗДЕЛ 6. ПЕРИОД СТРАХОВАНИЯ 

6.1. Период страхования составляет один год и указывается в Страховом полисе. 

6.2. Полис страхования вступает в силу с момента подписания его сторонами и оплаты 

страховой премии. Обязательства Компании действуют в течение периода страхования 

6.3. Действие Полиса страхования прекращается в 24-00 часов дня, который указан в 

Полисе как день окончания срока его действия. 

 

РАЗДЕЛ 7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

7.1.Права Страхователя: 

7.1.1.получать консультации Компании по настоящим Правилам период действия 

Полиса; 

7.1.2. получить дубликат Полиса в случае его утери; 

7.2.Обязанности Страхователя: 

7.2.1.оплатить страховую премию в порядке и срок, оговоренных настоящими 

Правилами; 

7.2.2. своевременно информировать Компанию о наступившем событии в соответствии с 

пунктом 8.1. настоящих Правил ; 

7.2.3. предоставить поврежденный мобильный телефон Компании для осмотра и не 

приступать к ремонтным работам без предварительного согласования с Компанией; 

7.3.Права Компании: 



7.3.1.в случае наступления страхового случая требовать от Страхователя сведения и 

документы, необходимые для проверки обстоятельств, приведших к наступлению страхового 

случая; 

7.3.2. в случае невыполнения, недостаточного выполнения или отказа от выполнения 

Страхователем обязательств, установленных настоящими Правилами, отказать в выплате 

страхового возмещения; 

7.3.3. приостановить рассмотрение страховой претензии и отказать в выплате страхового 

возмещения, в случае если Страхователь не предоставит ему сведения и/или документы, 

связанные со страховым случаем в течение 10 дней после получения запроса от Компании. 

7.4.Обязанности Компании: 

7.4.1. выдать Страховой полис в сроки, установленных настоящими Правилами; 

7.4.2. выплатить Страхователю страховое возмещение в размере и сроки, установленных 

настоящими Правилами после получения всех необходимых документов и признания 

произошедшего события страховым случаем; 

7.4.3. консультировать Страхователя по настоящим Правилам в период действия Полиса; 

7.4.4. соблюдать конфиденциальность информации, полученной от Страхователя в 

период действия Полиса страхования, за исключением случаев, когда Компания обязана 

предоставить информацию в государственные органы в соответствии с законодательством 

Республики Узбекистан. 

 

РАЗДЕЛ 8. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ПРЕТЕНЗИИ  

 

8.1.При наступлении страхового случая с застрахованным мобильным телефоном, 

предусмотренного настоящими Правилами, Страхователь должен: 

а) с момента, когда ему стало известно о нанесенном повреждении, он должен 

предпринять все возможные в наступившей ситуации меры; 

б) не позднее 5 (пяти) банковских дней предоставить письменное заявление о 

полученном повреждении; 

в) не приступать к ремонтным работам без предварительного письменного согласия 

Компании. 

Невыполнение указанных требований послужат основанием для непризнания страхового 

случая таковым и отказа в выплате страхового возмещения. 

8.2. Наряду с заявлением о выплате страхового возмещения Страхователь обязан:  

а) предоставить следующие документы: 

−  оригинал Страхового полиса; 

−  заявление на рассмотрение страхового события (приложение к Полису); 

−  документ, удостоверяющий личность; 

−  документы, подтверждающие право на владение мобильным телефоном (паспорт к 

мобильному телефону); 

− фотографию физических повреждений застрахованного мобильного телефона. 

б) предъявить поврежденный мобильный телефон. 

8.3. После изучения всех сведений и документов, касающихся события, Компания 

принимает решение о признании или не признании произошедшего события страховым 

случаем. Срок рассмотрения заявления составляет пятнадцать дней после обращения с 

просьбой о выплате страхового возмещения. В случае непредоставления Страхователем всех 

необходимых документов и сведений, указанных в пункте 8.2., Компания вправе отложить 

рассмотрение заявления до их предоставления. 

8.4. При непризнании произошедшего события страховым случаем, решение Компании 

об отказе в выплате страхового возмещения должно быть сообщено Страхователю не позднее 

15 (пятнадцати) дней после предоставления всех документов и должно содержать 

мотивированное обоснование причин отказа. 

8.5. После признания Компанией страхового случая, сторонами составляется и 

подписывается Акт о страховом случае, в котором устанавливается сумма причитающегося 

страхового возмещения. 

8.6. В случае несогласия Страхователя с отказом Компании, он вправе обратиться суд, в 



соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан. 
 

РАЗДЕЛ 9. РАЗМЕР И ПОРЯДОК ВЫПЛАТЫ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ  

9.1.Страховое возмещение выплачивается в размере страховой суммы, указанной в 

Страховом полисе.  

9.2. Страховое возмещение выплачивается в течение 15 (пятнадцати) банковских дней со 

дня подписания сторонам Акта о страховом случае путем перевода денежных средств на 

банковский счет Страхователя. 

9.3. Днем выплаты страхового возмещения считается день списания денежных средств с 

банковского счета Компании. 
 

РАЗДЕЛ 10. ПРЕКРАЩЕНИЕ ПОЛИСА СТРАХОВАНИЯ 

10.1. Полис страхования прекращается в случаях: 

10.1.1. истечения срока его действия; 

10.1.2. исполнения Компанией обязательств по Полису в полном объеме (выплаты 

страхового возмещения в размере страховой суммы); 

10.1.3. ликвидации Компании в установленном законодательством порядке; 

10.1.4. признания Полиса страхования недействительным по решению суда; 

10.1.5. в других случаях, предусмотренных законодательством Республики Узбекистан.  

10.2. При досрочном отказе Страхователя от Полиса страхования страховая премия 

возврату не подлежит. 

 

РАЗДЕЛ 11. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

11.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение взятых сторонами на себя 

обязательств в соответствии с настоящими Правилами, они привлекаются к ответственности, 

согласно действующему законодательству Республики Узбекистан. 

11.2. Стороны освобождаются от выполнения своих обязательств в случаях наступления 

непреодолимых (форс-мажорных) обстоятельств. Сторона, оказавшаяся в непреодолимых 

обстоятельствах должна известить другую сторону о наступлении вышеуказанных 

обстоятельств и их вероятной продолжительности.  

11.3. Если после выдачи настоящего Полиса выяснится, что Страхователь передал 

Компании заведомо ложные сведения о существенных фактах по поводу вероятности 

наступления страхового случая, то Компания вправе признать выданный Полис 

недействительным и требовать применения мер, предусмотренных действующим 

законодательством Республики Узбекистан за подобные нарушения. 

 

РАЗДЕЛ 12. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

12.1. Споры, возникшие по поводу исполнения настоящих Правил, разрешаются путем 

переговоров между Компанией и Страхователем. В случаях невозможности урегулирования 

спорных вопросов, они подлежат к рассмотрению в суде в порядке, установленном 

законодательством Республики Узбекистан. 

12.2. В случаях недостижения сторонами согласия, то спор, возникший между 

сторонами, разрешается гражданским судом по месту проживания ответчика. 

12.3. Другие условия, не отраженные в настоящих Правилах, регулируются 

действующим законодательством Республики Узбекистан. 


